Hur aktiverar jag VoLTE i min iPhone?

Se till att starta om mobilen ifall Tele10 nyligen aktiverat VoLTE for ert foretag. Ni far ett
SMS fran Tele10 innan VOLTE aktiveras for er. Sakerstall aven att ni har uppdaterat
telefonen till senaste mjukvaruversionen.

Efter omstart, folj nedan steg for att sakerstalla aktivering av VoLTE:

Oppna appen for Instillningar och valj Mobilnit
Valj Alternativ for mobildata

Valj Rost och Data

Valj 4G och aktivera VoLTE
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Ha i atanke att stegen kan variera beroende pa telefonmodell, dubbla SIM-kort m.m.

iPhone 12 har ingen installning for VoLTE, det ar alltid aktiverat.

Hur vet jag att VoLTE fungerar?

Om du ringer med VoLTE sa betyder det att du nyttjar 4G (LTE) under samtalets gang,
istallet for 2G eller 3G. Detta betyder att du bor se i telefonen att 4G ar aktivt medans du
ar i samtal, du bor ocksa kunna surfa med bra hastighet aven under samtalets gang.

Tank pa att telefonen automatiskt vaxlar mellan 2G/3G och 4G (LTE) beroende pa den
befintliga uppkopplingen mot respektive nat dar du befinner dig.

Samtal Vantar

Efter VOLTE har aktiverats hos Tele10 sa kommer aven era mobiler att ha samtal
vantar aktiverat.

Om ni idag har rostbrevlada (exempelvis ”tryck 9 for att lamna ett meddelande”) sa maste
ni inaktivera samtal vantar. Detta kan saklart aven inaktiveras anda, ifall ni inte vill ha
denna funktion igang.

Detta maste inaktiveras i appen Flow UC, Installningar > Allmant > Samtal
vantar. Funktionen maste aven stangas av i telefonens installningar:

Folj nedan steg for att justera samtal vantar for iPhone:
1. Oppna appen for Instillningar
2. Valj Telefon
3. valj Samtal vantar
Hur aktiverar jag WiFi-samtal?
1. Oppna appen for Instillningar och valj Mobilnat

2. Valj Wi-Fi-samtal
3. Sedan kan du aktivera Wi-Fi-samtal pa denna iPhone



